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3. SOZLESMENIN KONUSU ve KAPSAMI

3.1. Sozlesme nin konusu Alici'nin, Platform’da, Uriin/Hizmet’in satin alinmasina yénelik
elektronik olarak siparis verdigi, Sézlesme’de belirtilen niteliklere sahip Uriin/Hizmet’in
satis1 ve teslimi ile ilgili olarak Kanun ve Yonetmelik hiikiimleri geregince Taraflar’in hak ve
yiikiimliiliiklerinin belirlenmesi olup Taraflar, S6zlesme tahtinda Kanun ve Y0onetmelik’ten
kaynaklanan yiikiimliiliik ve sorumluluklarini bildiklerini ve anladiklarini kabul, beyan ve
taahhiit ederler.

3.2. Sozlesme’nin akdedilmesi Taraflar’in ayr1 ayr1 SciGether ile akdetmis olduklari
sozlesmelerin hiikiimlerinin ifasini engellemeyecek olup, Taraflar, SciGether’in
Uriin/Hizmet’in satisina ve Sozlesme’ye herhangi bir sekilde taraf olmadigini ve Sozlesme
kapsaminda Taraflar’in yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri ile ilgili Kanun ve Y 6netmelik
cercevesinde kendisine yliklenmis olanlar hari¢ olmak tizere herhangi bir sorumlulugu ve
taahhiidii bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit ederler.

3.3. Mevzuat uyarinca asagidaki Uriin/Hizmet satislar1 Sézlesme nin kapsaminda degildir.
a) Finansal hizmetler,

b) Otomatik makineler araciliiyla yapilan satislar,

¢) Halka acik telefon vasitasiyla telekomiinikasyon operatorleriyle bu telefonun kullanima,
d) Bahis, ¢ekilis, piyango ve benzeri sans oyunlarina iligkin hizmetler,

e) Tasinmaz mallarin veya bu mallara iligskin haklarin olusumu, devri veya kazanimu,

f) Konut kiralama,

g) Paket turlar,

h) Devre miilk, devre tatil, uzun siireli tatil hizmeti ve bunlarin yeniden satim1 veya degisimi,
i) Yiyecek ve icecekler gibi giinliik tiilketim maddelerinin, saticinin diizenli teslimatlari
cercevesinde tliketicinin meskenine veya isyerine gotiiriilmesi,

j) Yolcu tasima hizmetleri,

k) Uriinlerin montaj, bakim ve onarimu,

) Bakimevi hizmetleri, ¢ocuk, yasl ya da hasta bakimi gibi ailelerin ve kisilerin
desteklenmesine yonelik sosyal hizmetler.

m) Kisa mesaj araciligiyla kurulan ve es zamanl olarak tamamen ifa edilen abonelik
icermeyen katma degerli elektronik haberlesme Hizmetleri ile 23/6/1983 tarihli ve 2860 sayil1
Yardim Toplama Kanunu kapsamindaki bagislar ve kamu kurumlarinca sunulan katma
degerli elektronik haberlesme hizmetleri.

4. ALIC’NIN ONCEDEN BILGILENDIRILDIGI HUSUSLAR



Alict, siparisin olusturmasi ve S6zlesme’nin kurulmasindan dnce, gerek Platform’un ilgili
sayfalar1 ve kisimlarindaki tiim genel-6zel agiklamalar, gerek Sozlesme, gerek On
Bilgilendirme Formu gerekse de sair sekillerde, asagida yer verilenler de dahil olmak tizere
Soézlesme’nin akdi ve uygulamasi ile ilgili tiim hususlar hakkinda dogru ve eksiksiz olarak
bilgilendirildigini ve bunlar1 okuyup anladigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

a) Uriin/Hizmet’in temel nitelikleri,

b) Satici'nin ad1 veya unvani, vergi kimlik numarasi ve iletisim bilgileri ile diger tanitici
bilgileri,

¢) Uriin/Hizmet'in Platform’dan alinmas1 sirasindaki satis islemi asamalar1 ile yanlis girilen
bilgilerin diizeltilmesine iliskin amaca uygun araglar-yontemler,

d)SciGether tarafindan uygulanan Alici bilgileri i¢in gegerli gizlilik, veri kullanimi-isleme ve
elektronik iletisim kurallar ile Alici’nin bu hususlarda DSM’ye verdigi izinlerin kapsami,
Alicr’nin kanuni haklari, Satici’nin haklar1 ve Taraflar’in haklarini kullanim usulleri,

e) Uriin/Hizmet i¢in Satici tarafindan dngoriilen génderim kisitlamalari,

f) Uriin/Hizmet i¢in kabul edilen 6deme y&ntem-araglari, Uriin/Hizmet’in vergiler dahil
toplam satis fiyati,

g) Uriin/Hizmet'in Alic1’ya teslimine iliskin usuller ile nakliye-teslimat-kargo masraflar1 gibi
ek masraflar hakkinda bilgiler,

h) Uriin/Hizmet ile ilgili diger ddeme/tahsilat ve teslimat bilgileri ve siiresi ile Sézlesme'nin
ifasina iliskin diger bilgiler ve Taraflar’in bu hususlardaki sorumluluklari,

i) Alict’nin cayma hakkini kullanamadigi durumlarda bu haktan faydalanamayacagina veya
hakkin siiresinde kullanilmamasi da dahil olmak {izere hangi kosullarda bu hakki
kaybedecegine iliskin bilgi,

j) Alict’nin cayma hakkinin oldugu durumlarda bu hakkini kullanma sartlari, siiresi ve usulii,
Satic1’nin iade i¢in ongordigii Kargo Sirketi’ne iliskin bilgi ve tiim mali hususlar (iade
yontemi ile masrafi, S6zlesme konusu bedelin iadesi ve iade sirasinda Alici tarafindan
kazanilmig/kullanilmis 6diil puanlar1 sebebiyle yapilabilecek indirim ve mahsuplar dahil),

k) Cayma bildiriminin yapilacagi agik adres, faks numarasi veya elektronik posta bilgileri,

1) Satici’nin talebi {izerine, varsa tiiketici tarafindan 6denmesi veya saglanmasi gereken
depozitolar ya da diger mali teminatlar ve bunlara iliskin sartlar,

m) Varsa dijital iceriklerin islevselligini etkileyebilecek teknik koruma dnlemleri,

n) Alict’nin Platform’da donem donem uygulanabilecek cesitli firsatlara iliskin yararlanma
kosullariin (6zel sartlar) detaylari,

0) Satic1’nin bildigi ya da makul olarak bilmesinin beklendigi, dijital igerigin hangi donanim
ya da yazilimla birlikte calisabilecegine iliskin bilgi,

p) Mahiyetine gore Sozlesme'de yer alan diger tiim satis sartlari ile S6zlesme Alici tarafindan
Platform’da onaylanarak kurulduktan sonra S6zlesme’nin Alici’nin talebi halinde Alici’ya
elektronik posta ile gonderilecegi ve Alict tarafindan S6zlesme’ye iiyelik hesabindan
erigilebilecegine iligkin bilgi,

q) Uyusmazlik hallerinde Alici’nin, bagvurularini Tiiketici Mahkemesine veya Tiiketici
Hakem Heyetine yapabilecegine iliskin bilgi.

5. URUN/HIZMET BILGILERI

5.1. Uriin/Hizmet’in temel 6zellikleri (tiirii, miktar1, marka/modeli, rengi, adedi, fiyatr)
Platform’da yer almakta olup Platform {izerinden detayli sekilde incelenebilecektir.

6. GENEL HUKUMLER



6.1. Satici, Uriin/Hizmet’i eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti
belgeleri, kullanim kilavuzlari ile mevzuat geregi Uriin/Hizmet’le birlikte teslim etmesi
gereken sair bilgi ve belgeler ile teslim etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.2. Uriin, Alic1 veya Alic1 tarafindan belirlenen iigiincii kisiye, taahhiit edilen teslim siiresi
icerisinde ve her haliikarda 30 (otuz) giinliik yasal siireyi asmamak kosulu ile, Alict’nin
Platform’da belirtmis oldugu teslimat adresine Kargo Sirketi tarafindan teslim edilir. Bu siire
icerisinde Satici’nin edimini yerine getirmemesi durumunda Alict S6zlesme'yi
feshedebilecektir. Ancak Alic’nin istegi veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan
Uriin/Hizmet satislarinda teslim siiresi ilgili 30 (otuz) giinii asabilecektir.

6.3. Satic1 Uriin’ii Kargo Sirketi araciligi ile Alic’ya gdndermekte ve teslim ettirmektedir.
Kargo Sirketi’nin Alict’nin bulundugu yerde subesi olmamasi halinde Alici’nin Uriin’ii
Kargo Sirketi’nin Satici tarafindan bildirilen yakin bir diger subesinden teslim almasi
gerekmektedir.

6.4. Alicr’nin herhangi bir nedenle Uriin/Hizmet’i teslim almamasi halinde, Alicr’nin
Uriin/Hizmet’i iade ettigi kabul edilecek olup bu halde, varsa teslimat masraflar1 da dahil
olmak iizere Alici’dan tahsil edilen tim 6demeler yasal siiresi igerisinde Alict’ya iade
edilecektir.

6.5. Alic1 veya Alici tarafindan belirlenen {igiincii kisinin teslim aninda adreste bulunmamasi
durumunda Alici'nin Uriin/Hizmet’i geg teslim almasindan ve/veya hig teslim almamasindan
kaynaklanan zararlardan ve giderlerden Satict sorumlu degildir.

6.6. Uriin/Hizmet’in teslimat masraflar1 aksine bir hiikiim yoksa Alicr’ya aittir. Satici,
Platform’da teslimat iicretinin kendisince karsilanacagini beyan etmisse teslimat masraflari
Satici'ya ait olacaktir.

6.7. Satici, Sozlesme'den dogan ifa yiikiimliiliigliniin siiresi dolmadan Alic1’y1 Platform
iizerinden bilgilendirmek ve agik¢a onayini almak suretiyle muadil bir Uriin/Hizmet tedarik
edebilecektir.

6.8. Uriin/Hizmet ediminin yerine getirilmesinin imkansizlastig1 hallerde Satici’nin bu
durumu 6grendigi tarihten itibaren 3 (li¢) giin i¢inde Alici’ya yazili olarak veya veri
saklayicisi ile bildirmesi ve varsa teslimat masraflar1 da dahil olmak iizere tahsil edilen tiim
odemeleri bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 14 (ondort) giin i¢inde iade etmesi zorunludur.
Uriin/Hizmet’in stokta bulunmamas1 durumu, Uriin/Hizmet ediminin yerine getirilmesinin
imkansizlagmasi olarak kabul edilmez.

6.9. Alici, Uriin’{i teslim almadan 6nce muayene edecek; ezik, kirtk, ambalaji yirtilmis vb.
hasarl, ayipli veya eksik Uriin/Hizmet’i teslim almayacaktir. Teslim alinan Uriin/Hizmet’in
hasars1z ve saglam oldugu kabul edilecektir. Teslimden sonra Uriin’{in 6zenle korunmasi
borcu, Alici’ya aittir. Cayma hakki kullanilacaksa Uriin/Hizmet kullanilmamali ve
Uriin/Hizmet faturasi ve teslim sirasinda Alicr’ya iletilen diger tiim belgeler (6rnegin garanti
belgesi, kullanim kilavuzu vb.) ile birlikte iade edilmesi gerekmektedir.

6.10. Alic1, S6zlesme konusu bedeli 6demekle yiikiimlii olup, herhangi bir nedenle S6zlesme
konusu bedelin 6denmemesinin ve/veya Banka kayitlarinda iptal edilmesinin Satici’nin
Uriin/Hizmet’i teslim yiikiimliiliigii ile S6zlesme’den kaynaklanan sair yiikiimliiliiklerinin
sona erecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Alici, herhangi bir sebeple Banka tarafindan
basarisiz kodu gonderilen ancak buna ragmen Banka tarafindan Satici’ya yapilan 6demelere
iliskin olarak, Satici’nin herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

6.11. Alici, Uriin’{in teslim edilmesinden sonra Alict’ya ait kredi kartinin yetkisiz kisilerce
haksiz kullanilmasi sonucunda S6zlesme konusu bedelin ilgili Banka tarafindan Satici’ya
ddenmemesi halinde, Alic1 Uriin’ii 3 (ii¢) giin igerisinde iade masraflar1 Alic1’ya ait olacak
sekilde Satici’ya iade edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.



6.12. S6zlesme kapsaminda herhangi bir nedenle Alict’ya bedel iadesi yapilmas1 gereken
durumlarda, Alici, 6demeyi kredi karti ile yapmis olmas1 halinde, Satici tarafindan kredi
kartina iade edilen tutarin banka tarafindan Alic1 hesabina yansitilmasina iliskin ortalama
siirecin 2 (iki) ile 3 (li¢) haftay1 bulabilecegini, bu tutarin Satici tarafindan Banka’ya
iadesinden sonra Alici’nin hesaplarina yansimasi halinin tamamen Banka iglem siireci ile
ilgili oldugunu ve olasi gecikmelerde Banka’ nin sorumlu oldugunu ve bunlar i¢in SciGether’1
sorumlu tutamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.13. Alici ile siparis esnasinda kullanilan kredi kart1 hamilinin ayn1 kisi olmamasi veya
Uriin/Hizmet’in Alicr’ya tesliminden evvel, sipariste kullanilan kredi kartina iliskin giivenlik
ac181 tespit edilmesi halinde, kredi kart1 hamiline iligkin kimlik ve iletisim bilgilerini,
sipariste kullanilan kredi kartinin bir 6nceki aya ait ekstresini yahut kart hamilinin Banka’dan
kredi kartinin kendisine ait olduguna iliskin yaziy1 ibraz etmesini Alici’dan talep
edilebilecektir. Alici’nin talebe konu bilgi/belgeleri temin etmesine kadar gegecek siirede
siparis dondurulacak olup, s6z konusu taleplerin 24 (yirmiddrt) saat igerisinde
karsilanmamasi halinde ise Satici, siparisi iptal etme hakkini haizdir.

6.14. Siparis edilmeyen Uriin/Hizmet’in génderilmesi durumunda, Alic1’ya kars1 herhangi bir
hak ileri siiriilemez. Bu hallerde, Alic1’nin sessiz kalmasi ya da s6z konusu Uriin/Hizmet’i
kullanmis olmasi, sdzlesmenin kurulmasina yonelik kabul beyani olarak yorumlanamaz.
6.15. Alicr’nin siparis edebilecegi Uriin/Hizmet adetlerine Platform’dan yapilacak
duyurularla kisit getirilebilir. Alici’nin Platform’dan yapilan duyurularda belirtilen adetin
iizerinde Uriin/Hizmet siparis etmek istemesi halinde siparis vermesi engellenebilecek,
siparisi verdikten sonra belirtilen adedin iistiinde siparis verdiginin tespit edebilmesi halinde
ise belirtilen adedin iistiindeki siparisleri iptal edilebilecek ve bu halde varsa iptal edilen
siparislere iliskin teslimat masraflar1 da dahil olmak iizere tahsil edilen tiim 6demeler yasal
stiresi icerisinde Alici’ya iade edilecektir. Alici isbu hususlari kabul ederek siparisini
olusturdugunu, adet sinirlamasini gegen siparislerinin engellenebilecegi ve iptal
edilebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.16. Satici’nin herhangi bir sebeple tedarik edemedigi siparisler, Alic1’nin onayinin alinmasi
halinde, mevzuattaki yasal teslim siiresini asmamak ve Alict’nmin Uriin/Hizmet ile ayni
ozellikleri haiz olmak kaydiyla, bir baska satictya aktarilabilecektir. Boyle bir durumda
Uriin/Hizmet yeni satici tarafindan Alic1’ya génderilecek olup Sozlesme yeni satici ile Alict
arasinda kurulmus olacaktir. Bu halde, Alici’ya herhangi bir ek bedel, licret ve/veya masraf
yansitilmayacaktir.

7. OZEL SARTLAR

7.1. Alict’nin verecegi siparislerde kurumsal fatura segenegini se¢cmesi durumunda Satici,
Alict tarafindan Platform tizerinden bildirilecek vergi kimlik numarasi ve vergi dairesi
bilgilerini kullanarak kurumsal fatura diizenleyecektir. Faturada yer almas1 gereken bilgilerin
dogru, giincel ve eksiksiz girilmesi tamamen Alic1’nin sorumlulugunda olup, bu sebeple
dogabilecek tiim zararlardan bizzat Alici sorumludur.

7.2. Platform iizerinden kredi kart ile 6deme yapilmasi halinde, Banka tarafindan
kampanyalar diizenlenerek Alici tarafindan secilen taksit adedinin daha iistiinde bir taksit
adedi uygulanabilecek veya taksit erteleme gibi ek hizmetler sunulabilecektir. Bu tiir
kampanyalar Banka’nin inisiyatifindedir. Alici’nin kredi kartinin hesap kesim tarihinden
itibaren siparis toplami taksit adedine boliinerek kredi kart1 6zetine Banka tarafindan
yansitilacaktir. Banka taksit tutarlarini kiisurat farklarimi dikkate alarak aylara esit olarak
dagitmayabilir. Detayli ddeme planlarinin olusturulmasi Banka’nin inisiyatifindedir.

7.3. Platformda satisa sunulan Uriin/Hizmetler yalnizca Satici tarafindan belirlenen sinirl
lokasyonlara (il/ilge/bolge) teslim edilmek iizere satisa sunulabilecek olup, siparis siirecinde
Alici'nin bu iirtin/hizmetler i¢in teslimat adresini Satici tarafindan belirlenmis olan



lokasyonlardan biri disinda se¢gmesi halinde ilgili siparis verilemeyecek/satin alim
gerceklesmeyecektir.

8. KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE FiKRi-SINAT HAKLAR

8.1. Satici, isbu sézlesme kapsamindaki kisisel verileri sadece Uriin/Hizmet’in sunulmasi
amaciyla siirli olarak ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na, (“KVKK”)
ikincil mevzuata ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarina uygun olarak isleyecektir.
Satici, Platform iizerinden eristigi kisisel veriler haricinde Alici’nin kisisel verilerini
islemeyecegini ve Platform lizerinden saglanan yontemler disinda Alici ile harici olarak
iletisime gegmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.2. Alicy, igbu Sozlesme kapsaminda sagladig kisisel verilerin dogru, eksiksiz ve giincel
oldugunu kontrol etmekle, bu bilgileri {i¢iincii kisilerle paylasmamalk, ilgisiz kisilerce
erisilememesi i¢in viriis ve benzeri zararli uygulamalara iligkin olanlar dahil gerekli tedbirleri
almak ve s6z konusu kisisel verilerin giivenligini saglamakla yiikiimlii oldugunu, aksi halde
dogacak zararlardan ve ti¢lincii kisilerden gelen taleplerden bizzat sorumlu oldugunu kabul,
beyan ve taahhiit eder.

8.3. Platform’a ait her tiirlii bilgi ve icerik ile bunlarin diizenlenmesi, revizyonu ve
kismen/tamamen kullanimi konusunda; Satici'nin anlagmasina gore diger ligiincii sahislara ait
olanlar harig; tiim fikri-sinai haklar ve miilkiyet haklar1 SciGether’a aittir.

9. CAYMA HAKKI

9.1. Alic, 15 (onbes) giin i¢inde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart
o0demeksizin S6zlesme’den cayma hakkina sahiptir.

9.2. Cayma hakki siiresi, Hizmet i¢in S6zlesme nin kuruldugu giin; Uriin icin Alici’nin veya
Alic1 tarafindan belirlenen iiciincii kisinin Uriin’{i teslim aldig1 giin baslar. Ancak Alict,
Sozlesme’nin kurulmasindan Uriin teslimine kadar olan siire icinde de cayma hakkini
kullanabilir.

9.3. Cayma hakki siiresinin belirlenmesinde;

a) Tek siparis konusu olup ayr1 ayr1 teslim edilen Uriin’de, Alict veya Alici tarafindan
belirlenen iigiincii kisinin son Uriin’ii teslim aldig1 giin,

b) Birden fazla par¢adan olusan Uriin’de, Alic1 veya Alic1 tarafindan belirlenen iiciincii
kisinin son par¢ay1 teslim aldig1 giin,

¢) Belirli bir siire boyunca Uriin’{in diizenli tesliminin yapildig1 durumlarda, Alic1 veya Alict
tarafindan belirlenen iigiincii kisinin ilk Uriin’ii teslim aldig1 giin

esas alinir.

9.4. Uriin teslimi ile Hizmet ifasinim birlikte oldugu durumlarda, Uriin teslimine iliskin cayma
hakki hiikiimleri uygulanir.

9.5. Satici;

a) Uriin'{in teslimi veya Hizmet’in ifasindan dnce Alic1’nin cayma hakkini kullanmasi
durumunda cayma hakkinin kullanildigina iliskin bildirimin kendisine ulastig1 tarihten
itibaren,

b) Uriin’{in tesliminden sonra Alici’nin cayma hakkini kullanmasi durumunda, cayma
bildiriminin kendisine ulastig tarih itibariyla bedel Satici’ya aktarilmamissa cayma hakkina
konu Uriin’{in, iade i¢in éngoriilen Kargo Sirketi’ne teslim edildigi tarihten veya iade i¢in
ongoriilenin haricinde bir Kargo Sirketi ile iade edilmesi durumunda da Satic1’ya ulastig
tarihten itibaren,

¢) Alict’nin siparisinin yasal siire igerisinde teslim edilememesi nedeniyle So6zlesme’yi fesih
hakkini kullanmas1 durumunda fesih bildiriminin kendisine ulastig1 tarihten itibaren



15 (onbes) giin i¢inde, tahsil ettigi S6zlesme konusu bedeli ile teslimat masraflarinin Alici’ya
iadesinden sorumludur.

9.6. Cayma hakki bildiriminin ve S6zlesme’ye iliskin diger bildirimlerin mevzuata uygun ve
stiresi icerisinde Platform’da belirtilen SciGether ait iletisim kanallarindan yapilmasi sarttir.
9.7. Cayma hakkinin kullanilmasi halinde:

a) Alic1 cayma hakkini kullanmasindan itibaren 14 (ondért) giin igerisinde Uriin’{i Satic1'ya
Kargo Sirketi’yle geri gonderir.

b) Cayma hakki kapsaminda iade edilecek Uriin kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlar
ve varsa Uriin ile birlikte hediye edilen diger Uriinler’in de eksiksiz ve hasarsiz olarak iade
edilmesi gerekmektedir.

9.8. Alic1 cayma siiresi i¢inde Uriin’ii, isleyisine, teknik 6zelliklerine ve kullanim
talimatlarina uygun bir sekilde kullandig: takdirde meydana gelen degisiklik ve
bozulmalardan sorumlu degildir.

9.9. Cayma hakkinin kullanilmasini takip eden 14 (onddrt) giin icerisinde Sozlesme konusu
bedeller Alic’ya Alici’nin édeme ydntemi ile iade edilmektedir. Uriin/Hizmet, Satici'ya iade
edilirken, Uriin/Hizmet’in teslimi sirasinda Alic1’ya ibraz edilmis olan orijinal faturanin da
Alict tarafindan iade edilmesi gerekmektedir. Alici’nin kurumsal fatura istemesi halinde ilgili
Uriin/Hizmet iadesi igin iade faturasi kesmesi veya miimkiinse siiresi igerisinde ticari faturay1
kendi sistemlerinden reddetmesi gerekmektedir.

9.10. Alici iade edecegi Uriin/Hizmet’i On Bilgilendirme Formu’nda belirtilen Satici'nin
Kargo Sirketi ile Satic1'ya génderdigi siirece iade kargo bedeli Satici'ya aittir. fade icin
Alict’nin bulundugu yerde Satici’nin Kargo Sirketi subesi bulunmamasi halinde, Alict
Uriin’ii herhangi bir Kargo Sirketi’yle génderebilecektir. Bu halde iade kargo bedeli ve
Uriin’iin kargo siirecinde ugrayacagi hasardan Satic1 sorumludur.

9.11. Alict cayma hakkini isbu maddede belirtilen siire ve usuller dahilinde kullanacak olup
aksi halde cayma hakkini kaybedecektir.

10. CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAGI HALLER

10.1. Alic1 agagidaki sozlesmelerde cayma hakkini kullanamaz:

a) Fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak degisen ve SciGether’in
kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iligkin sézlesmeler,

b) Tiiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallara iligkin
sozlesmeler,

d) Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 a¢ilmis olan
mallardan; iadesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin
sozlesmeler,

e) Tesliminden sonra bagka tiriinlerle karigan ve dogasi geregi ayristirilmasi miimkiin
olmayan mallara iligkin s6zlesmeler,

f)Uriiniin tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmus
olmas1 halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine
iliskin sozlesmeler,

h) Cayma hakki siiresi sona ermeden Once, Alici’nin onay1 ile ifasina baslanan hizmetlere
iliskin s6zlesmeler, cayma hakki kullanilamayacak; bu siparisler bakimindan Platform
tizerinden iade kodu da olusturulamayacaktir.

10.2. Uriin/Hizmet’in Y énetmelik'in uygulama alan1 disinda birakilmis olan (Sézlesme nin
3.3. maddesinde listelenmistir) Uriin/Hizmet tiirlerinden miitesekkil olmas1 halinde Alic1 ve
Satic1 arasindaki hukuki iliskiye Yonetmelik hiikiimleri uygulanamamasi sebebiyle cayma
hakki kullanilamayacak; bu siparisler bakimindan Platform {izerinden iade kodu da
olusturulamayacaktir.



11. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

11.1. S6zlesme’nin uygulanmasinda, Bakanlik’ca ilan edilen degerlere uygun olarak
Alicr’nin Uriin/Hizmet’i satin aldig1 ve ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiiketici Hakem
Heyetleri ile Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

12. BILDIRIMLER ve DELIL SOZLESMESI

12.1. S6zlesme tahtinda Taraflar arasinda yapilacak her tiirlii yazigsma, mevzuatta sayilan
zorunlu haller diginda, yazili olarak yapilacaktir.

12.2. Alic1, Sozlesme'den dogabilecek ihtilaflarda SciGether’in ticari defter, bilgisayar, kayit
ve diger belgelerinin baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini, bu maddenin Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi anlaminda delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu
kabul, beyan ve taahhiit eder.

13. YURURLUK

13.1. 14 (on dort) maddeden ibaret S6zlesme, Taraflar’ca okunarak, islem tarihinde, Alici
tarafindan elektronik ortamda onaylanmak suretiyle akdedilmis ve yiiriirliige girmistir.



